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E’ ormai evidente che l’attenzione alla cultura della qualità si sta diffondendo nel campo sanitario al fine di ottenere risultati di salute e di soddisfare le attese dei cittadini, tanto da divenire la prerogativa fondamentale e strategica del sistema sanitario. In questo contesto, il ruolo giocato dai professionisti e l’applicazione di modelli organizzativi vincenti risultano fondamentali. La valutazione della qualità, delle cure erogate, rappresenta non solo un’esigenza culturale moderna e civile, ma anche un presupposto richiesto dallo stato tramite la Legge 299 del 1999 "Norme per la razionalizzazione del servizio sanitario nazionale" prevede all'articolo 10 "Il controllo di qualità".

In dettaglio il comma 1 dell'art. 10 dice "Allo scopo di garantire la qualità dell'assistenza nei confronti della generalità dei cittadini, è adottato in via ordinaria il metodo della verifica e revisione della quantità delle prestazioni, nonché il loro costo, al cui sviluppo devono risultare funzionali i modelli organizzativi e i flussi informativi dei soggetti erogatori e gli istituti normativi regolanti il rapporto di lavoro del personale dipendente, nonché i rapporti tra soggetti erogatori, pubblici e privati, e il Servizio sanitario nazionale.”.

I servizi di sterilizzazione rientrano in questo panorama come garanti dell’efficacia delle procedure che hanno come risultato il prodotto sterile. Questa tavola rotonda raggruppa differenti esperti che analizzeranno gli elementi che interagiscono nelle centrali di sterilizzazione e che influenzano il risultato del processo di sterilizzazione. La conduzione è affidata al dott. Elisei. Intervengono il dott. Gardini, esperto di qualità dell’agenzia sanitaria regione Marche, Il dott. Porfido, Direttore Generale Azienda Ospedaliera San Salvatore, il dott.Cusumano e l’avvocato Persano che indicheranno gli aspetti legali, dott.a Silvestro alla quale è stato affidato il compito di porre l’accento sul ruolo infermieristico, la dott.a Ursini, psicologa che ci presenterà le dinamiche che intercorrono tra gli operatori e l’importanza della corretta comunicazione.
